CONSELHO REGIONAL DE ADM]'NIS"I"RA(;[\O DO CEARA — CRA-CE
Oficio Circular n. 119/2026 — CRA-CE/Fiscalizagiio e Registro
Fortaleza/CE, 19 de janeiro de 2026.

Ao Excelentissimo Senhor

Presidente da Cdmara Municipal de Bela Cruz/CE

Rua 7 de Setembro, 34 - Centro

62570-000, BELA CRUZ-CE
Assunto: Orientag¢iio para contratagiio de servicos na irea de Administracio

Excelentissimo Senhor Presidente,

O Conselho Regional de Administragéo do Ceard - CRA-CE, Autarquia Federal instituida
pela Lei n. 4.769/65 e regulamentada pelo Decreto n. 61.934/67, exerce a competéncia legal de
orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdio de Administrador € a prestagdo de servigos
nas areas da Administragdo. No exercicio de suas atribuigdes legais, dirige-se respeitosamente a
Vossa Exceléncia para prestar informagdes relevantes sobre as contratagdes publicas que envolvam
atividades profissionais afetas ao campo da Administragéo.

Esta atividade orientadora do Conselho tem também o conddo de proteger a entidade de
atividades de fiscalizagiio e eventuais sangdes. O Decreto n. 61.934/67, que regulamenta a Lei n.
4.769/65, estabelece em seu art. 52, § 1°, a possibilidade de responsabilizacéo daqueles que forem
coniventes com o exercicio ilegal da profisséo do administrador. A observéncia das orienta¢des ora
prestadas resguarda os gestores e o orglo de responsabilizagio decorrente da contratagdo de
servigos ou profissionais ndo habilitados junto & entidade de classe competente.

A presente comunicagio tem por objetivo orientar sobre os requisitos legais aplicveis as
contratagdes de servigos e profissionais na area de Administragdo, seja mediante procedimentos
licitatérios ou outras formas de contratagdo previstas em lei. Busca-se, com isso, prevenir eventuais
irregularidades relacionadas a exploragdo indevida dos campos privativos da profissdo, conforme
definidos no art. 2° da Lei n. 4.769/65, contribuindo para a conformidade legal e a qualidade técnica
dos servigos prestados ao interesse publico.

A legislagdo especifica que rege a profissdo de Administrador estabelece com clareza as
atividades privativas e os requisitos para seu exercicio regular. Nesse sentido, a atuagéo profissional
neste campo estd condicionada ao registro nos Conselhos Regionais de Administragdo, sendo
fundamental observar tais disposi¢des também no dmbito da Administragdo Publica Municipal. A

. Lei n. 4.769/65 dispde expressamente sobre a matéria:

Lein. 4.769, de 9 de setembro de 1965.
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Art, 2° A atividade profissional de Administrador serd exercida, como profiss3o liberal ou
ndo, mediante:

a) pareceres, relatorios, planos, projetos, arbitragens, laudos, assessoria em geral, chefia
intermedidria, dire¢3o superior;

b) pesquisas, estudos, analise, interpretagdo, planejamento, implantagdo, coordenagéo e
controle dos trabalhos nos campos da Administragio, como administragdo e selecio de
pessoal, organizagdo e métodos, orgcamentos, administragdo de material, administragdo
financeira, administragdo mercadolégica, administragdo de produgiio, relagdes industriais,
bem como outros campos em que esses se desdobrem ou aos quais sejam conexos.

[.-]

Art. 14 S6 poderiio exercer a profissio de Administrador os profissionais devidamente
registrados nos CRAs, pelos quais serd expedida a carteira profissional.

§ 1° A falta do registro torna ilegal, punivel, o exercicio da profissio de Administrador.

[...]

Art. 15 - Seriio obrigatoriamente registrados nos CRA's as empresas. entidades e
escritérios técnicos que explorem, sob qualquer forma, atividades de Administrador,
enunciadas nos termos desta Lei. (Grifo acrescido.)

O dispositivo legal supracitado determina que toda pessoa juridica que explore
economicamente atividades proprias da Administragdo deve estar regularmente inscrita no
Conselho Regional de Administragdo. Adicionalmente, os Atestados de Capacidade Técnica
relativos aos servigos executados nesta drea devem ser averbados junto ao CRA, conforme preceitua

a Resolugiio Normativa n. 621/22 do Conselho Federal de Administrago:

Art. 4° O acervo técnico de pessoa juridica serd constituido mediante o registro dos
atestados ou declaragdes relativas a prestagio de servigos nos campos da Administragdo.

No que concerne aos processos licitatorios e contratagdes diretas, ¢ imprescindivel que os
instrumentos convocatdrios relacionados a execugdo de servigos no campo da Administragdo
estabelecam, entre os requisitos de habilitagdo técnica, a comprovagdo do registro da empresa e de
seus Responsaveis Técnicos junto ao CRA-CE. Esta exigéncia encontra amparo na Lei de
Licitagdes e Contratos Administrativos, que dispde minuciosamente sobre a qualificagdo técnica

dos licitantes:

Lein. 14.133, de 1° de abril de 2021
Art. 62. A habilitagfio é a fase da licitagdo em que se verifica o conjunto de informagdes e
documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar
0 objeto da licitagdo, dividindo-se em:
[...]
11 - técnica;
[...]
Art. 67. A documentagdo relativa a qualificagdo técnico-profissional e técnico-operacional
ser4 restrita a:
I - apresentacdo de profissional, devidamente registrado no conselho profissional
competente, quando for o caso, detentor de atestado de responsabilidade técnica por
execucdio de obra ou servico de caracteristicas semelhantes, para fins de contratacdo;

- II - certidées ou_atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional

competente, quando for o caso, gue demonstrem capacidade operacional na execucfo
de servicos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
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superior, bem como documentos comprobatérios emitidos na forma do § 3° do art. 88
desta Lei;

I - indicagdo do pessoal técnico, das instalagdes e do aparelhamento adequados e
disponiveis para a realizagio do objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo de cada
membro da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;

IV - prova do atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso;

V - registro ou inscricio na entidade profissional competente, quando for o_caso.
(Grifos acrescidos.)

Nesse sentido, cumpre ressaltar que as empresas registradas nos Conselhos Regionais de
Administragdo s3o supervisionadas por Responsavel Técnico, profissional Administrador ou
Tecndlogo em Gestdo igualmente registrado no CRA, ambos submetidos ao Codigo de Etica da
profissdo. Essa estrutura de fiscalizagdo proporciona maior seguranga e confiabilidade aos servigos
prestados a sociedade.

Igualmente importante ¢ destacar que, nos projetos de lei de iniciativa do Poder Executivo
e nos procedimentos de contratagdo e provimento de cargos, inclusive cargos em comissdo, quando
estes envolverem o exercicio de atividades tipicas e privativas do Administrador, deve ser
promovida a correta atribui¢do das vagas a esta categoria profissional. Tal medida € essencial para
assegurar que as fungdes sejam desempenhadas por profissionais dotados da pericia € competéncia
académica - necessérias, regularmente vinculados ao Cédigo de Etica dos Profissionais de
Administragfio e submetidos & observancia da deontologia profissional, ficando, portanto, passiveis
de responsabilizagdo ética perante o respectivo Conselho. Esta providéncia protege a Administragdo
Publica e a sociedade do exercicio de atividades especializadas por pessoas desprovidas da
qualificagfio técnica e dos compromissos éticos inerentes a profissdo regulamentada.

Com o proposito de auxiliar a Administragdo Publica na identificagdo das atividades
sujeitas ao registro no CRA-CE, segue anexa a este oficio relagdo exemplificativa dos servigos
comumente contratados que exigem comprovagdo de registro das empresas executoras junto a este
Conselho, por se tratarem de atividades relacionadas aos campos da Administragéo.

Este Conselho coloca-se inteiramente a disposi¢do de Vossa Exceléncia para esclarecer

quaisquer duvidas ou prestar informagdes adicionais, mediante contato, endere¢o eletrénico ou

(I

OAB/CE n. 52.398
Assessor Juridico Adjunto

presencialmente na nossa sede, indicados no rodapé.
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CONSELIO REGIONAIL DE Al)MlNIS’I‘RA(_;A() DO CEARA ~ CRA-CE
ANEXO UNICO - ATIVIDADES EM QUE AS EMPRESAS / PROFISSIONAIS DEVEM
TER REGISTRO NO CRA-CE

01 - Administracio de Pessoas e Recursos Humanos

O campo da Administragio de Pessoas envolve todas as praticas de gerenciamento de
funcionarios de uma organizagdo, englobando processos de recrutamento, selegdo,
desenvolvimento, capacitagdo, movimentagdo e desligamento de pessoal. Podem se citadas como
atividades especificas sujeitas a registro:
— Assessoria e consultoria em Gestdo e Administragéo de Recursos Humanos;
— Recrutamento e selegdo de pessoal;
- Organizagdo de concursos publicos e processos seletivos;
- Treinamento, capacitagdo e desenvolvimento de recursos humanos;
— Palestras, cursos e seminarios relacionados a Gestéo de Pessoas;
— Terceirizagdo e locagdo de mio de obra em geral;
— Locagéo de mdo de obra para copa, cozinha, vigilancia, portarias e limpeza;
— Locagdo de mio de obra para coleta de lixo e limpeza urbana;
— Locagiio de mdo de obra para limpeza e conservagdo de dreas industriais;
— Locagéio de maquinas e equipamentos com operadores;
— Locagdo de veiculos com motorista;
— Transporte escolar com locagéo de motorista;
Gestdo de elaboracio de planos de cargos, beneficios, incentivos, remuneragdo e relagdes
trabalhistas.
02 - Organizacio, Sistemas e Métodos

O campo da Organizagio, Sistemas e Métodos (OSM) analisa estruturas organizacionais e
implementa sistemas administrativos com vistas a aperfeigoar o funcionamento das organizagdes.
Podem se citadas como atividades especificas sujeitas a registro:
— Auditoria e consultoria em qualidade e gestéo;
— Organizagio e administragdo de eventos (congressos, simpdsios, conferéncias, exposigdes,
feiras);
~ Organizagfo ¢ administragio hospitalar;
— Diagnostico, analise e redesenho organizacional;

— Analise de estruturas organizacionais e processos administrativos;
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— Mapeamento, modelagem e gestfio de processos;

— Padronizago de métodos e fluxogramas de trabalho;

— Elaboragio de manuais, layouts e distribui¢o de responsabilidades;
— Implementagdo de sistemas administrativos e procedimentos;

— Otimizag#o e racionalizaggo do trabalho;

— Desenvolvimento de sistemas de informagfo e gestdo administrativa.

03 - Administra¢io de Materiais e Logistica

O campo da Administragio de Materiais, Suprimentos e Logistica engloba o conjunto
completo de atividades de gestdo que planeja, implementa e controla o fluxo de compra, inventario,
armazenagem, transporte, manuseio e devolugdo de matérias-primas, materiais semiacabados e
produtos acabados. Podem se citadas como atividades especificas sujeitas a registro:
— Consultoria e assessoria em Administragdo de Materiais;
— Gestdo de compras, suprimentos e materiais;
— Planejamento, operagdo ¢ controle do fluxo de materiais e mercadorias;

— Gestdo de cadeia de suprimentos (Supply Chain Management).

04 - Administragio Financeira e Orcamentaria
O campo da Administragdo Financeira ¢ responsavel pela manutengio da viabilidade
financeira das organizagdes, mediante o gerenciamento de recursos financeiros, gestdo de caixa,.
tesouraria e controladoria. Podem se citadas como atividades especificas sujeitas a registro:
— Consultoria e assessoria em Administragdo Financeira;
— Planejamento e gestdo financeira;
— Elaboragdo de orgamentos e controle orgamentario;
— Gestdo de caixa, fluxo de caixa e tesouraria;
— Administragdo de créditos e contas a receber;

— Gestdo de investimentos e aplica¢des financeiras;

— Andlise e avaliagio de viabilidade econdmico-financeira de projetos, negoécios e
empreendimentos;

— Auditoria interna em Administra¢do Financeira.

05 - Administra¢io Mercadologica e Marketing
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O campo da Administragdo Mercadoldgica constitui ferramenta estratégica de gestdo que
visa conhecer as necessidades dos clientes e desenvolver estratégias que agreguem valor a produtos
e servicos. Podem se citadas como atividades especificas sujeitas a registro:
— Consultoria e assessoria em Administragio Mercadologica;
— Pesquisa de mercado e comportamento do consumidor;
— Estratégia mercadoldgica e posicionamento de produtos;
— Anélise da concorréncia e oportunidades de mercado;
— Marketing estratégico e operacional;
— Comunicag¢do mercadoldgica e marca;
— Gestdo de relacionamento com clientes;
— Precificagfio, promogdo e canais de distribuig8o;

— Planejamento de campanha e agdes mercadoldgicas.

06 - Administra¢ao da Producgio

O campo da Administragiio da Produg8o constitui ferramenta de gestio estratégica que visa planejar
e controlar a produgdo, atuando sobre os meios de produgdo para alcangar os objetivos
estabelecidos. Podem se citadas como atividades especificas sujeitas a registro:

— Assessoria e consultoria em Administrag8o da Produgéo;

— Planejamento e controle da produgéo (PCP);

— Gestdo de processos produtivos;

— Controle de qualidade e conformidade;

— Gestfo da capacidade produtiva;

— Otimizag¢3o de linha de produgao.
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